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STLS  

  

  پرسشنامه   آمادگي براي تغيير
 اسخگوي گراميپ

....................... مي باشد. اين پژوهش به دنبال پاسخ به ..................................................................................................
ول زحمت و صرف وقت خود د. لذا از شما تقاضا مي شود با قباميد است با همكاري و مساعدت شما، اين امر مهم حاصل گرد

صادقانه به سؤالات جواب بدهيد. لازم به ذكر است كه اطلاعات پرسشنامه فقط در جهت اهداف تحقيق استفاده خواهد شد 
 و نيازي به ذكر نام نيست. قبلاً از همكاري صميمانه شما تشكر مي نمايم.

١ -    
  ييد.يل نماپرسشنامه موارد زير را تكم لطفاً قبل از پاسخ دادن به  - ٢
  مشخصات فردي: - ٣

 به بالا ٥٠                 ٤٠-٥٠                 ٣٠-٤٠                   ٢٠-٣٠سن:            -٤

 جنسيت:        مرد               زن -٥

 س                دكترينس                     فوق ليسانميزان تحصيلات: ديپلم                 فوق ديپلم                 ليسا -٦

 سال به بالا ٢٠سال             ٢٠تا  ١٥سال              ١٥تا  ١٠سال             ١٠تا  ٥سال              ٥سابقه خدمت:  زير  -٧

٨ -  
  

    متخصصي كه پاسخ قطعي ارائه نمي كند، احتمالاً چيز زيادي نمي داند. – ١

    ار و زندگي كنم.من دوست دارم در يك كشور خارجي ك -٢

    يزي به عنوان مسئله غير قابل حل وجود ندارد.چ -٣

    ندگي هاي خود را براساس برنامه متناسب مي كنند، احتمالاً شغل خود را از دست مي دهند.افرادي كه ز -٤

    يك شغل خوب، شغلي است كه انجام شدن و چگونگي آن روشن است. – ٥

    ساله ساده، از جذابيت بيشتري برخوردار است.حل مساله پيچيده نسبت به م – ٦

 در دوره بلند مدت، مسائل ساده و كوچك بيشتري را مي توان بر عهده گرفت و حل كرد تا مسائل بزرگ – ٧
  و پيچيده.

  

    د.غلب، جالب ترن افراد كساني هستند مه نسبت به ديگران، متفاوت و مبتكر هستنا -٨

    نا و جديد مي باشد.است، امور آشآنچه براي ما قابل ترجبح  -٩

    ر پاسخ هاي مثبت و منفي تاكيد دارند، از چگونگي امور پيچيده واقعاً ناآگاه هستند. افرادي كه ب -١٠

    ز شخصي كه زندگي پر از رويدادهاي غير منتظره را رهبري مي كند، بايد قدرداني كرد.ا -١١
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    ات ناكارآمد مبتني مي باشند.رين تصميمات ما بر اطلاعي از مهمتبسيار -١٢

    من گروه هايي را دوست  دارم كه در آن بيشتر افراد كاملاً غريبه هستند. -١٣

    معلمين و سرپرستاني كه تخصيص هاي مبهم انجام مي دهند، فرصت پيش قدمي و ابتكار را دارند. -١٤

    ا رودتر كسب شوند، بهتر است.هر چه ارزش ها و ايده ال ه -١٥

    يك معلم خوب كسي است كه درباره روش نگريستن شما به چيزها تحول ايجاد مي كند. -١٦

 

 :معرفي پرسشنامه 

  گويه دارد .  ١٦اين پرسشنامه 

شني ا شم انداز رو شما مي توانيد چ سوالات زير  سخ به  ست. با پا ز ميزان هدف: ميزان آمادگي افراد براي تغيير متفاوت ا
  . دست آوريد آمادگي خود براي تغيير به

شرايط  شما در غلبه بر  ست از توانايي  شما را ارزيابي مي كند، تحمل ابهام عبارت ا شنامه اي كه كامل كرديد تحمل  س پر
پذيرند و از عدم اطمينان و تازگي استقبال مي كنند، تحمل ابهام نامطمئن، متضاد و پيچيده. افرادي كه تغيير ناگهاني را مي 

  قبال نمي كنند، تحمل ابهام پايين دارند.بالايي  دارند و افرادي كه از تغيير است

افرادي كه تحمل ابهام در آنها بالاست، مي توانند بر موقعيت هاي پويا و ساخت نيافته اي كه داراي ابهام و عدم اطمينان 
غلبه كنند. مديران اثربخش تحمل بالايي دارند. سطح تحمل ابهام در يك فرد، يك ويژگي شخصيتي نسبتاً ثابت  مي باشد

است، اما مي توان آن را با تلاش هاي آگاهانه، تغيير داده اصلاح كرد. پذيرش بيشتر ابهام در دنياي امروزي، غلبه كردن بر 
  اجتناب ناپذيري با آن مواجه مي شويم را تسهيل مي كند. عدم اطمينان و تغيير كه هر كدام از ما به طور

 

 :مولفه هاي پرسشنامه 

  سوالات پرسشنامه سه بعد را مي سنجد:

  ).١٣، ١١، ٩، ٢شرايط جديد و غير منتظره. (سوالات -بعداول: تحمل شما براي تازگي

  شده و گاهي متضاد يا ناقض.اطلاعات كم، نامرتبط، پيچيده، سازماندهي ن-بعد دوم: تحمل شما براي پيچيدگي

  ).١٥، ١٤، ١٠، ٨، ٧، ٦، ٥، ٤(سوالات 

  

  بعد سوم: تحمل شما براي موقعيت هايي با مسائل حل نشدني كه در آن پاسخ ها به راحتي به دست نمي آيد. 

  ).١٢، ٣، ١(سوالات 
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٣ 

  

  

 :نمره گذاري پرسشنامه  
  خط بكشيد.با توجه به طيف زير، دور عددي كه نشان دهنده پاسخ شماست، 

موافقم -٥  نه موافقم نه مخالفم -٤  كمي مخالفم -٣  به طور متوسط مخالفم -٢  كاملاً مخالفم - ١
 كاملاً موافقم -٧    به طور متوسط موافقم -٦  

  
امتياز  ١را انتخاب كرده  ٧امتيازات را براي سوالات معكوس كنيد. بدين معني كه به پاسخ هر سوال كه بر روي طيف عدد 

 ٦، ٢امتياز، عدد  ٥، ٣امتياز، عدد  ٤، ٤امتياز، عدد  ٣، ٥امتياز عدد  ٢بر روي طيف  ٦رتيب براي اننتخاب عدد و به همين ت
  در نظر بگيريد. ٧بر روي طيف امتياز  ١امتياز و براي انتخاب عدد 

 
 

  تحليل ( تفسير) بر اساس ميزان نمره پرسشنامه  
  نيد تا امتياز كلي شما به دست آيد.سوال را با هم جمع ك ١٦امتيازات بدست آمده از 

  : با توجه به مطالعات، امتياز ابعاد مختلف را محاسبه كنيد:

 ).١٣، ١١، ٩، ٢امتياز تازگيك (جمع امتياز سوالات  -

 ).١٥، ١٤، ١٠، ٨، ٧، ٦، ٥، ٤امتياز پيچيدگي: (جمع امتياز سوالات  -

 ).١٢، ٣، ١امتياز حل نشدني: (جمع امتياز سوالات  -

 ٤٨نشان دهنده تحمل ابهام بالا است. امتياز بالاتر از  ٤٤است. امتياز پايين تر از  ٤٨تا  ٤٤كلي: ميانگين امتيازات بين امتياز 
  نشان دهنده تحمل ابهام پايين است.

  

  پاياييروايي و: 

ن پايايي آن نيز با استفاده نيهمچ شده است. و تاييد خوب ارزيابي ،روايي پرسشنامه با استفاده از نظرات اساتيد راهنما و مشاور
بدست امد كه نشان دهنده پايايي قابل قبول  درصد ٨٠بالاي از آزمون آلفاي كرونباخ محاسبه گرديد. آلفاي اين پرسشنامه 

  اين پرسشنامه مي باشد.
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